
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Haziran 2024- Revizyon 01 



 

• Bu kullanım kılavuzu, müşterilerimizin I-Pros üzerinden kendi kullanıcı isimleri ile 
giriş yaparak, BRF04-Konteyner Kapı çıkış, BRF05-Konteyner iç dolum, BRF06 
Konteyner İç Boşaltım talebi açması, depozito hesaplanması ve doküman 
yüklenmesi ile ilgili işlemleri göstermektedir. 

• LimakPort I-Pros web portal sistemini kullanmak için müşterilerimizin 
Müşteri İlişkileri Departmanına ulaşarak; 
✓ Müşteri kayıtlarını yaptırmış olmaları ve 
✓ Web Kullanım taahhütnamesini kaşeli ve imzalı olarak ileterek şifrelerini 

almış olmaları gerekmektedir. 
✓ Temsil ettikleri firmaların adına kullanıcı adı ve şifresi talep edecek olan 

firmalar, ilgili firmanın kaşeli imzalı web kullanım taahhütnamesi ile 
birlikte adına kullanıcı adı ve şifresi alacakları firmaların yetkililerinden 
aldıkları teyit e-maili ile başvuru yapabilirler. 

 
 
 
 

 



 

 

 
1. IPROS Web-Portal adresi nedir, hangi ekran ile açılır? 
2. Online taleplerimi hangi ekrandan açabilirim? 
3. BRF04 Konteyner Kapı çıkış talebini nasıl açarım? 
4. BRF04 Konteyner kapı çıkış talebimi nasıl sorgularım ve güncellerim? 
5. Karayolu ile çıkış yapacağını belirterek açtığım talebimi nasıl demiryolu olarak güncellerim? 
6. BRF05 Konteyner İç dolum talebini nasıl açarım? 
7. BRF06 Konteyner İç boşaltım talebini nasıl açarım? 
8. Talebime ait dokümanları sisteme nasıl yüklerim? 
9. Aktardığım dosyayı nasıl görüntüleyebilirim? 
10. Depozitomu nasıl hesaplarım? 
11. Talebime nasıl plaka tanımlayabilirim? 
12. Talebime nasıl nakliyeci tanımlayabilirim? 
13. Taleplerimin durumunu nasıl sorgularım? 
14. Tartı ve DBA sonuçlarını nasıl sorgularım? 



 

Kullanıcı adı ve şifresi girilir. 

1. IPROS Web-Portal adresi nedir, hangi ekran ile açılır? 
 

Web portal adresi: http://web.limakports.com.tr 
 
 
 

 



 

Kullanıcı adı ve şifrenizi 
güncelleyebilirsiniz. 

Konteyner kapı çıkış, iç dolum, iç 
boşaltım talebinizi açabilir, depozito 

özetini sorgulayabilir, talep evraklarınızı 
yükleyebilir, plaka ve nakliyeci 

tanımlaması yapabilirsiniz. 
. 

2.   Online taleplerimi hangi ekrandan açabilirim? 

✓ I-Community ekranından BRF04, BRF05, BRF06 talebinizi açabilir, depozito özetinizi 
sorgulayabilir, talep evraklarınızı yükleyebilir, plaka ve nakliyeci tanımlaması yapabilirsiniz. 

✓ I-Security ekranından ise size özel olarak verilmiş olan kullanıcı adı ve şifrenizi 
değiştirebilirsiniz. 

 



 

Kapı çıkış talep 
oluşturma/Sorgu 

seçilir. 

Talepler Menüsü 
seçilir. 

3. BRF04 Konteyner Kapı çıkış talebini nasıl açarım? 
 

Talepler - Kapı çıkış talebi Oluşturma/Sorgu seçilerek açılmaktadır. 



 

Konşimento 
numarası veya 

konteyner 
numarası girilir. 

3. BRF04 Konteyner Kapı çıkış talebini nasıl açarım? 
 

 
 
 

 

‘Oluştur’ kutucuğu 

tıklanır. 

Konteynerlerin 
listelenmesi için 
‘konteyner ile 

’kutucuğu her zaman 
işaretlenmelidir. 

Konteynerin durumu 
‘dolu’ seçilir. 

Konteynerler kara yolu 
ile çıkış yapacak ise 

‘hayır’, demiryolu ile 
çıkış yapacak ise ‘evet’ 

seçilir. 



 

Kapı çıkış talebi açılmak 
istenen konteynerler veya 

konşimento numaraları aşağıda 
listelenir konşimento veya 
konteynerler işaretlenir. 

Listelenen konşimentoda 
yer alan konteyner adedi 

yazar. 

3. BRF04 Konteyner Kapı çıkış talebini nasıl açarım? 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 
‘Onayla’kutucuğu 

işaretlenir. 



 

Fatura kesilecek firma, Ödeme 
yapacak firma ve Konşimento 

numarası girilir. 

Nakliyeci ataması yapılabilir. 

Hesaplamasını talep ettiğiniz 
kapı çıkış tarihi seçilir. Seçilen 

tarihe kadar sistem ardiye 
hesaplayacaktır.. 

Rejim seçilir. 

3. BRF04 Konteyner Kapı çıkış talebini nasıl açarım? 
 

✓ Taleplerinizi yaparken Fatura kesilecek ve Ödeme yapacak firma yalnızca aranızda vekalet bulunan 
vekaletinizi tarafımıza bildirdiğiniz ve sisteme tanımlı olan firmalar olabilir. 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 

 
GTİP numarası seçilir 



 

3. BRF04 Konteyner Kapı çıkış talebini nasıl açarım? 
 

‘Oluştur’ kutucuğu işaretlenir ise 
talebiniz alınmış olacaktır. 

Talep edilen kapı çıkış tarihi, 
GTIP numarası ve rejim 

bilgilerinin uygulanması talep 
edilen konteynerlerin 

kutucukları seçilir. 

Seçilen konteynerlerin bilgilerinin 
kaydedilmesi için ‘hepsine uygula 

’kutucuğu’ tıklanır. 



 

Talebiniz oluşmuştur. 
Sistem size BRF 

numaranızı verecektir. 

3. BRF04 Konteyner Kapı çıkış talebini nasıl açarım? 
 

 

Oluşan talep numaranızı sistem verecektir. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

‘Maintain 
existing 

request seçilir ‘BRF numarası 
girilir. 

Veya 
konteyner 

numarası veya 
booking 

numarası 
girilir. 

Araştır kutucuğu 
tıklanır. 

Görüntüleme yapabilir 
veya güncelle 

kutucuğu ile talebinizi 
güncelleyebilirsiniz. 

4. BRF04 Talebimi nasıl sorgularım ve güncellerim ? 

✓ Açmış olduğunuz talebinizi sorgulamak veya güncellemek için, Talepler-Kapı çıkış talebi 
oluşturma/sorgu ekranına girerek ‘Maintain Existing Request’ seçilir ise açılan taleplerinizi 
sorgulayabilirsiniz. 

 

 

 
 
 
 

 

 



 

Talebinize konteyner 
eklemek istediğinizde 

kullanılır. 

Konteynerlerin GTIP, Kapı Çıkış 
Tarihini güncellemek için 

kullanılır. 

Talepten konteynerlerinizi 
silmek istediğinizde 

kullanılır. 

Güncellenmesi talep edilen 

konteynerler seçilmelidir. 

4. BRF04 Talebimi nasıl sorgularım ve güncellerim ? 
 

Güncelle seçeneğini tıkladığınızda talebiniz açılacak olup bilgilerini güncellemek istediğiniz konteynerlerin 
yanında ki kutucukları işaretleyerek güncelle seçeneğini tıklayabilirsiniz .Talebinize konteyner eklemek 
isterseniz ekle kutucuğunu tıklayabilirsiniz. Açtığınız talebin fatura kesilecek ve ödeyecek firma bilgilerini 
güncellemek için BRF bilgi güncelleme kutucuğunu tıklamalısınız. 

 
. 

 
 

 

 
 
 
 
 

 



 

Değişiklikler 
seçildikten sonra 
‘hepsini uygula’ 
kutucuğu tıklanır. 

‘Onayla’kutucuğu 
tıklanır. 

4. BRF04 Talebimi nasıl sorgularım ve güncellerim ? 
 

     
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 

 
 

 
 



 

Convert type 
tıklanır. 

Konteyner numarası, 
booking numarası veya 
brf numarası yazılarak 
araştır seçeneği tıklanır 

. 

5. Karayolu ile çıkış yapacağını belirterek açtığım talebimi nasıl demiryolu olarak güncellerim? 

✓ Karayolu ile çıkış yapacağını belirterek açtığınız talebinizi demiryolu olarak güncellemek için Kapı çıkış 
talebi oluşturma/sorgu ekranından brf numarası yazarak araştır seçeneği tıklanmalı ve eğer brfde bir 
nakliyeci tanımlı ise silinmelidir. Değil ise direkt convert type kutucuğu işaretlenerek demir yolu 
firması seçilebilir.Demiryolu firması olarak ‘TCDD Genel’ seçilmesi yeterlidir. 

 



 

 
Demiryolu şirketi 

olarak ‘TCDD 
Genel’seçilir. 

Onayla kutucuğu 
tıklanır. 

5.  Karayolu ile çıkış yapacağını belirterek açtığım talebimi nasıl demiryolu olarak güncellerim? 
 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

İç dolum talep 
oluşturma tıklanır. 

6. BRF05 Konteyner İç Dolum Talebini Nasıl Açarım ? 
 
 
 



 

Araç ile yük 
gelecek ise 

LIMAK, 
Demiryolu ile 
gelecek ise 
RAIL seçilir. 

Ordinoda yer alan 
yükleme gemisi ve tahliye 

limanı bilgisi girilir. 
Paketleme şekli girilir. 

Fatura 
kesilecek 
firma ve 
ödeme 

yapacak firma 
seçilir. 

Konteyner Tipi 
Seçilir. 

Ordinoda yazan yükleme 
rezervasyon numarası 
eksiksiz olarak yazılır. 

6. BRF05 Konteyner İç Dolum Talebini Nasıl Açarım ? 

 

 

 

Konteyner 
size,tipi,elleçle 
me tipi seçilir. 

 
 
 Yükün GTIP 
numarasının 
ilk 2 hanesi 
girilir. 
 
 

 

Assign 
Containers Her 

zaman Evet 
seçilmelidir. 

Yükün geldiği 
yer seçilir. 



 

6. BRF05 Konteyner İç Dolum Talebini Nasıl Açarım ? 

 

Tüm bilgiler kontrol edilip oluştur seçeneği 
tıklanır.Sistem 05’li brfnizi yukarıda 

oluşturmuş olacaktır. Eksik bilgi mevcut ise 
uyarı verecektir. 

Yalnızca mermer 
yükü iç 

dolumlarında tek 
blok , çift blok , 

bandıl, moloz kaç 
konteyner talep 

ediliyor ise 
yanlarına yazılır . 

Yukarı kısıma 
toplam yazılmasına 

gerek yoktur. 

Toplam kaç 
konteyner talep 

ediliyorsa 
konteyner adedi 

yazılır. 



 

İç boşaltım talep oluşturma tıklanır. 

7. BRF06 Konteyner İç Boşaltım Talebini Nasıl Açarım ? 
 

 
 
 
 
 

 



 

Oluştur seçeneği tıklanır. 

Onayla seçeneği tıklanır. 

Konşimento numarası veya 
konteynerler seçilir. 

Konşimento numarası veya konteyner 
numarası girilir. 

 

7. BRF06 Konteyner İç Boşaltım Talebini Nasıl Açarım? 

 
 
 
 

 



 

Fatura kesilecek firma, ödeyen , 
nakliyeci seçilir. 

Elleçleme tipi seçilir.Boşaltım sahası 
her zaman Ambar-CFS-1 seçilmelidir. 

GTIP Numarasının ilk iki hanesi yük 
fasıl kısmına girilir, rejim ve paketleme 

şekli seçilir. 

Konteynerler 
seçilir. 

Onayla tıklanır. 

7. BRF06 Konteyner İç Boşaltım Talebini Nasıl Açarım? 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 

 

 
 
 

 

 

Hepsine uygula 
tıklanır. 



 

Sistem talep numaranızı oluşturacaktır. 

7.  BRF06 Konteyner İç Boşaltım Talebini Nasıl Açarım? 

 
 
 
 
 
 
 

 



 

Taleplerinize doküman 
yükleyebilirsiniz. 

8. Talebime ait dökümanları sisteme nasıl yüklerim? 

Dosya aktarım, doküman yükle sekmesi seçilir. 
 
 

 



 

Tarih aralığı girerek sorgulama yapılabilir. 

BRF tipi seçilerek sorgulama 
yapılabilir. 

Talep numarası yazılabilir. 

Yüklenecek dokümanlar 
seçilir ve onaylanır. 

8. Talebime ait dökümanları sisteme nasıl yüklerim? 

 

Talepleriniz ile birlikte yüklemeniz gereken evraklar, ana konşimento, ara konşimento, 
yükleme ordinosu mevcut ise beyanname ,devir dilekçeleri ve SDS formudur. 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

 
 

 



 

8. Talebime ait dökümanları sisteme nasıl yüklerim? 

 
 
 

 

 

‘Ok’ Kutucuğu 
tıklanır. 



 

Araştırma kutucuğu 
tıklanır. 

Yüklenen dosya tıklanarak 
tekrar görüntülenebilir. 

9. Aktardığım dosyayı nasıl görüntüleyebilirim? 

 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Depozito/Fatura Raporu 
Tıklanır. 

10. Depozitomu nasıl hesaplarım? 

 

Raporlama, Tarife Raporu, Depozito/Fatura Raporu tıklanır. 



 

BRF numarası yazarak 
sorgulanabilir. 

Tarih aralığı girilerek 
sorgulanabilir. 

Ödeme onayına 
göre 

sorgulanabilir. Sorgulamak için 
‘Araştır’kutucuğu 

tıklanır. 

BRF Türüne göre 
sorgulanabilir. 

10. Depozitomu nasıl hesaplarım? 

Depozito/Fatura Raporu ekranında kullanıcınıza açılmış olan taleplerinizin brf durumu tarih aralığına veya 
brf numarasına göre listelenebilir. 

 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

Talepler sıralanır. 

‘Araştır’ Kutucuğu 
tıklanır. 

Görüntüle seçeneği 
tıklanır. 

10. Depozitomu nasıl hesaplarım? 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 

 



 

PDF veya Excell oluşturulabilir. 

10.  Depozitomu nasıl hesaplarım? 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

10. Depozitomu nasıl hesaplarım? 

            PDF veya Excell oluşturduğunuz dosyayı masaüstünüze kaydedebilirsiniz. 
 



 

10. Depozitomu nasıl hesaplarım? 

 

Depozito özetinizi görüntüleyebilirsiniz. Banka hesaplarımıza yapacağınız olan ödemeyi talebinizde yazan 
brf numarası ile yapmanız, taleplerinize onay verilmesi için önem arz etmektedir. Ödemeniz gereken tutar 
%10 ile birlikte oluşan tutardır. Örneğin 7,497TL veya $3,495.80 

 



 

Konteyner çıkış plaka atama veya 
iç boşaltım plaka atama seçilir 

11. Talebime nasıl plaka tanımlayabilirim?(Dolu Kapı Çıkışı) 

Ödemenizi yaptıktan ve talebinize onay verildikten sonra I-Community Plaka atama sekmesinden, 
konteyner çıkış plaka atama seçeneği seçilerek plakalarınızı tanımlayabilirsiniz. 

 

 



 

11. Talebime nasıl plaka tanımlayabilirim?(Dolu Kapı Çıkışı) 

 

BRF numaranızı, konteyner numaranızı veya booking numaranızı yazarak aşağıda sıralanan talep seçilerek 
güncelle sekmesi tıklanmalıdır . 

 



 

Kaydet kutucuğu 
tıklanır. 

Plaka girilir . 

11. Talebime nasıl plaka tanımlayabilirim?(Dolu Kapı Çıkışı) 

 

Plakalarınızın sisteme tanımlanabilmesi için ödeme yapmış olmanız, talebinize onay verilmiş olması, 
gümrük evraklarınızın teslim edilmiş olması gerekmektedir. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



 

Kaydet kutucuğu 
tıklanır. 

11. Talebime nasıl plaka tanımlayabilirim?(Dolu Kapı Çıkışı) 

 

Plakalarınızı sistemden silmek isterseniz, plaka kutucuğunun yanında ki yuvarlağı işaretleyerek ‘satır sil’ 
sekmesini tıklamalısınız .Tüm plakaları silmenize sistem izin vermeyecektir. Bu durumda plaka yerine geçici 
olarak herhangi bir harf veya kelime yazabilirsiniz. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Satır sil seçeneği 

tıklanır. 

Silinecek plakanın 
kutucuğu işaretlenir. 



 

 
 

11. Talebime nasıl plaka tanımlayabilirim?(Limanda Konteyner İç Dolum) 

Ödemenizi yaptıktan ve talebinize onay verildikten sonra randevunuz kaydedilecektir. I-Community Plaka 
atama sekmesinden ,Cargo Haulier Service >> Stuffing Receive Pre-gate seçeneği seçilerek plakalarınızı 
tanımlayabilirsiniz. 

 

      

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 

 
 

11. Talebime nasıl plaka tanımlayabilirim?(Limanda Konteyner İç Dolum) 

 

        BRF numaranızı yazarak aşağıda sıralanan talep seçilerek araştırma sekmesi tıklanmalıdır . 
 

 

      

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 

 

11. Talebime nasıl plaka tanımlayabilirim?(Limanda Konteyner İç Dolum) 

 

 Plakalarınızın sisteme tanımlanabilmesi için ödeme yapmış olmanız, talebinize onay verilmiş olması ve 
randevu girilmesi gerekmektedir. Limana giriş yapacak araca ait plaka , getirdiği eşya ağırlığı ve adet 
bilgileri girilerek plakalarınızı tanımlayabilirsiniz. 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

11. Talebime nasıl plaka tanımlayabilirim?(Limanda Konteyner İç Dolum) 

 

Plakalarınızı sistemden silmek isterseniz, plaka kutucuğunun yanında ki yuvarlağı işaretleyerek ‘satır sil’ 
sekmesini tıklamalısınız. 

 

 
 

 

      

 
 
 
 
 
 
 
 



 

11. Talebime nasıl plaka tanımlayabilirim?(Limanda Konteyner İç Dolum) 

 
 

Araç aynı Brf ve yük cinsi için limana birden fazla kez giriş yapacak ise araç “Ring” olarak işaretlenecek ve 
aracın her seferinde getireceği yük adedi ve ağırlığı farklı olabileceği için bu bilgilerin her seferinde 
güncellenmesi gerekecektir. 

Bir araç aynı anda 2 farklı BRF ye tanımlanamayacak ,eğer farklı bir BRF ye tanımlanmak isteniyorsa önceki 
BRF den silinmesi gerekecektir. 

Konteyner iç dolumuna transit rejiminde yük getiren araçların tır karne numarası her araç için ayrı ayrı 
girilecektir. 

Yükleme operasyonlarının zamanında yetişebilmesi için son araç giriş saatinin 17.00 öncesi olması 
gerekmektedir. 
 
 
 
 
 

 



 

Nakliyeci ata 
seçeneği tıklanır. 

Talepler, Nakliyeci 
atama seçeneği 

tıklanır. 
Nakliyeci ata 

kutucuğu tıklanır. 

12. Talebime nasıl nakliyeci tanımlayabilirim? 

 

         Talebinize birden fazla nakliyeci tanımlayabilirsiniz. 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

 



 

Onayla butonu 
tıklanır. 

Ekleme veya silme 
yapabilirsiniz. 

12.  Talebime nasıl nakliyeci tanımlayabilirim? 

 

Talebinize birden fazla nakliyeci tanımlayabilirsiniz. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

Talep raporlama 
seçilir. 

Raporlama Tıklanır 

13. Taleplerimin durumunu nasıl sorgularım? 
 



 

Talebinizin ticari 
onay durumu 

Araştırma tıklanır 

Tarih aralığı seçilir. 

13. Taleplerimin durumunu nasıl sorgularım? 
 

. 

 



 

Gümrük blokesi 
bilgisi 

13.  Taleplerimin durumunu nasıl sorgularım? 
 

. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Konteynerin lokasyon 
bilgisi 



 

Araştır seçeneği 
tıklanır, çıkan sonuçlar 
seçilerek pdf’e çevrilir. 

14. Tartı ve DBA sonuçlarını nasıl sorgularım? 

Tarih aralığı, gemi sefer bilgisi, mal sahibi seçilerek tartı ve DBA sonuçları sorgulanabilir. 
Hangi firmanın kullanıcısı ile sisteme giriş yapılarak sonuç alınır ise o firmaya fatura edilir. 

 
 
 
 
 

 

 



 

Fdf 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Teşekkür ederiz. 

LimakPort Müşteri Hizmetleri 


