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DENIZ TICARET ODASI BASKANLIG’NA
iSKENDERUN

Sayr  :26-iSK/-L-342 24.03.2026
Konu : Online Muayene Talepleri Hk.

Degerli Misterilerimiz,

Sizlerden gelen degerli geri bildirimler ve operasyonel verimlilik hedeflerimiz dogrultusunda
gelistirdigimiz "Online Muayene Talep Modiilii", pilot siirecini basariyla tamamlayarak tim
kullanicilarimiza agilmistir.

24.03.2026 tarihi itibariyle muayene hizmet talepleri, web.limakports.com.tr adresi Gzerinden online
olarak tarafinizca gergeklestirilecektir.

is stireglerinizi hizlandirmak amaciyla hayata gegirdigimiz bu yenilik sayesinde; taleplerinizi artik 7/24
panelimiz Gzerinden kolayca iletebilir ve anlik olarak takip edebilirsiniz. Dijitallesme yolculugumuza
sagladiginiz degerli katkilar iin tesekkiir ederiz.

Muayene taleplerinin olusturulmasiyla ilgili tiim detaylara, ekte yer alan kullanim kilavuzundan
ulasabilirsiniz.

Konunun tiim tyelerinize duyurulmasi hususunda geregini bilgilerinize arz ederiz.
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I-COMMUNITY

ITHALAT- iHRACAT MUAYENE TALEBI OLUSTURMA KILAVUZU

1. Amag
Bu kilavuzun amaci, IPROS I-Community sistemi {izerinden ithalat ve ihracat muayene taleplerinin

olusturulmasi, dokiiman yiikleme islemlerinin gerceklestirilmesi ve &deme siireclerinin
yurittlmesine iliskin usul ve esaslarin agiklanmasidir.

2. Sisteme Erigsim

Sisteme erisim, Misteri Hizmetleri Birimi tarafindan temin edilecek kullanici adi ve sifre bilgileri
ile saglanmaktadir.

Kullanicilarin, asagida belirtilen internet adresi tizerinden sisteme giris yapmalari gerekmektedir:

http://web.limakports.com.tr
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3. Muayene Talebi Olusturma islemleri
3.1 Talep Ekranina Erigim
Muayene talebi olugturma islemleri, sistem ana meniisiinde yer alan:

Talepler > Giimriik Muayene Talepleri Olusturma/Sorgulama sekmesi tizerinden
gerceklestiriimektedir.

Konteyner Islemleri | Dosys Aktanm | Talepler || Plaka Atama | Raporiama | Yardim

CFS Randevulan

Kapi Zihis Talebi CFS Talepleri i Gumruk Muayene Telepleri Diger Talepler

|

f Kapi Cikis Talebi iz dolum Talebi Clusturma Glumrik Muayene Taleplen Kamyondan Sahayz Aktarma

E Olusturma/Sergu ic dolum Talep Sorgulama Olusturma/Sorgulama Talepleri Olusturma/Sorgu

| Makliyvec Atama Aragtan Araca Aktarma Talepler
Ic Bogaltim Talep tust a/Soral

1 Olusturma/Sorgulama 2 Diugaema; Sorge

|

|

CFS Randevu

. « o

3.2 Konteyner / Kongimento Bilgisi Girisi

Talep olusturmak igin ilgili konteyner numarasini veya konsimento numarasini sisteme giriniz ve
‘Olustur’ segenegine tiklayiniz.

Ana Sayfa >> Talepler »>> Gumrik Muayene Talepleri »> Gimrik Muayene Talepler: Olusturma/Sorgulama {

@ Glimrok Miayene histesini sorgu

Action Type ® submit Hew Request {J tMaintain Existing Request
Gemi/Sefer [ | A . . ‘ Kongimento Numaras
Konteyner o | Size v

2 e 2 |
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3.3 Muayene Talebinde Fatura ve Odeyen Bilgileri
Muayene talebi olusturulmadan 6nce:

e Fatura kesilecek taraf
o Odeme yapacak taraf

bilgilerinin eksiksiz ve dogru sekilde sisteme girisini yapiniz.

Ana Sayfa = Talepler = Gumruk Muayens Taleplen »> Gumruk Muayene Ta'eplers Ofygturmar Sorguiarma » > Gamouk Musene Talepler Qugtur

Gmich Miigay

[ o - 1

v § Kontred

3.4 Muayene Tipi ve Tarih Se¢imi
Talep siirecinde:

e Muayene Tipi segimi girilir.
e Talep Edilen Muayene Tarihi girilir.

Tam Tespit muayene taleplerinizde ellegleme tipi (Forklift — isgi) bilgisinin dogru sekilde girilmesi,
konteynerin serilecegi sahanin dogru belirlenmesi agisindan énem arz etmektedir.

Ellecleme tipinin hatali segilmesi durumunda konteyner yanlis sahaya serilebilecek olup, bu
durumda aktarma masrafi olusacaktir. Ayrica konteynerin dogru sahaya yeniden serimi 1 giin
sonra gerceklestirilecektir.
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Konteyner numarasi segildikten sonra, igslemlerin ilgili tiim kalemlere uygulanabilmesi icin
“Hepsine Uygula” secenegine tiklanir.

| g Muayene Tipt Bilgisi
| Kismi Muayene ] v Numune Alma 0 v
| Tam Tespit 0 v
Tart {Tes,Once) ) v Muhdr ve Dig Gorunum {1 v
Kontrol
Arag Ustl Muayene O v Muhor Takma-Sokme ] v :
Ei)ec!emsj_m v ‘
Talep Edilen Muayene Tarihi T
1
Hepsine Uygula |
3
Onayla |

R s o e T ) 1

Talep Edilen Arac Ustd MORGEVe DS - Lo Takma-
eriteyner No  Muayene Kismi Muayene Numune Alma  Tam Tespit Tart (Tes.Once) < Gorunum Ellecleme Tipi Lot
o ot Muayene Sokme
Tariry Kontrol
2 ] 0 ] 0 8] Cl 0 v 1c
- v | v v | v v v v 2
4 S e Tl S AT TR L3
o i
nayla | a

Gerekli kontrollerin tamamlanmasinin ardindan “Onayla” islemi ile muayene talep olusturma
sureci tamamlanmaktadir.

Ana Sayfa >> Talepler »> Gumriik Muayene Talepleri > Gimrik Muayene Talepleri Olusturma/Sorgulama >> Gimrik Muzyene Talepleri Olustur

Tarh: G3/03/2026 10:50

/ |
J Operasyon: Gumrik Muayene Taleplen Olustur |

Uperasyon Sonucu:Gumruk Muayene Talepler C)Iu;(ulfBRF No. [20260303/07-006] }Successiully I

oK | e

Onemli Not: Liman yogunluguna bagl olarak talep edilen muayene tarihinde liman tarafindan
degisiklik yapilabilir. Talep olusturma, evrak yiikleme ve depozito deme islemlerini eksiksiz olarak
tamamlayiniz. Bu islemlerin tamamlanmasinin ardindan tarafiniza randevu onay e-postasi
gonderilecektir. Onay e-postasinda yer alan randevu tarihi, muayenenin gerg¢eklestirilecegi nihai
tarihtir. Talep olusturma islemi sonrasinda sistem tarafindan gonderilecek e-postayi mutlaka
kontrol ediniz.
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4. Depozito / Fatura Raporu Goriintiileme
Depozito ve fatura bilgilerine erisim agagidaki adimlar dogrultusunda saglanmaktadir:

1. Raporlama > Depozito/Fatura Raporu ekranina giris yapiniz.

i
Konteyner Islemleri | Dosya Aktanim | Talepler | Plaka Atama Raporfama f§ Yardim
1 ‘.
Rihtim Raporu Konteyrner Raporian Qperasyon Raporlama Tarife Rapory |
Yanagsma Tablosunu Raporu Konteyner Tartim Rapory Kamyonr Raporu Depozita/Fatura Raporu |
Rihtim Raporu Toplu Konteyner Tartim Raporu E-Fatura Raporu 2 ’

Diger Raporlar

Talep Raperlama
CFS Randevy Raporu

1. BRF numarasi girilir ve “Aragtirma” secenegine tiklanir.
2. Acilan BRF Listesi ekraninda “Gériintiile” secenegine tiklanir.

Ana Sayfa »> Raporlama >> Tarife Raporu »> Depozito/Fatura Raporu

@ BRF Bdaten

Tipi ® Ceposit i
|
|tk Tarh T L Sen Tarth 1 |
L L |
| Gimruk Misavin BRE Tipt O Yarasma-aynima {
| o
| BRF Durumu [ panding [ kap Cikig
Bekie (] 1¢ Dalum
— [ 1¢ Bogat
(] Operasyon lgin Onayland - 5 Sagaitim
[ Ekstra akeivite
Aragtirma |
S i |
2
Goruntile |
3 BRF Listess
- e e S S . S AT At T e e e i L3
/N BRF Mo. BRF Tip ERF Durumu Talep Tarhi Gemy/3efer Nakiyea
@ 1 Eustra Aktivite Bekle Q3/03/2026 10:50
le R e e R P i R T L e S T b
(.‘ml'mmuelE
3
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1. llgili ekranda yer alan “PDF Olustur” secenegi tiklanir ve Depozito Ozeti indirilir.

Ana Sayfa »> Raporlama >> Tarife Raporu >> Depozito/Fatura Raporu »> Depozito/Fatura Listesi

¥ BRF Bigilen pa— -
EBRF No, Tipt Deposit |

|BRF Tipi Elistra Aktivite BRF Durumu Bekle

1 Misteri Bigilen ’
Muster Kodu Mugter Adi |

®
|®

PDF Olugtur § Excel Olugtur |

5. ithalat Muayene Taleplerinde Dokiiman Yiikleme

ithalat muayene taleplerinde, Yiik Teslim Formu(Ordino) gérintiisiiniin sisteme yiiklenmesi
zorunludur.

Yik Teslim Formu(Ordino) gorlintusu  sisteme yilklenmeyen BRF numaralari isleme
alinmamaktadir.

Yik Teslim Formu(Ordino) yikleme islemi agsagidaki adimlar cercevesinde gerceklestiriimektedir:

1. Dosya Aktarim > Dokiiman Yiikle ekranina giris yapiniz.

Konteyner Islemleri § Dosya aktanm Talepler | Plaka Atama | Raporlama | ‘Yardim

Dosya Aktarim Dijer Islemler

Dokuman Yukle Dosya Aktanm Sorguiama

. 2
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1. llgili BRF numarasi girilerek “Aragtir” secenegi tiklanr.

2. Dosya Aktarim Bilgileri béliimiinde yer alan “Dosya Se¢” alani iizerinden Yiik Teslim
Formu(Ordino) gériintisii sisteme yiiklenir.

3. “Onayla” segenegi tiklanir ve yiikleme islemi tamamlanir.

Ana Sayfa >> Dosya Aktarim »> Dosya Aktanm = Dokuman Yukle

@ Enquire BRF

| L Tarih el Son Tarh T
BRF No,
1
BRFTipi [ kap: cios [ Icoolum  [J 1 Bosaltim Ekstra Alktivite [l Yanasma-ayrima
| Aragtirma |

S/N BRF Neo, BRF Tip Gamruk Mdsavint Konteyrer Acentes! BRF Durumu Talep Tanhi

Ekstra Aktivite

Bekle 03/03/2026 10:30

4 Dosya Aktanim Bilgilen

Dosya Adi

bsya . cilmed

Onayla |

6. Odeme ve Onay islemleri

6.1 ihracat Muayene islemleri

Ihracat muayene taleplerine iliskin 6deme ve onay islemleri, asagida belirtilen E-Pay sistemi
Uzerinden gergeklestirilmektedir:

https://epay.limakports.com.tr

Kullanicilarin, sistem (izerinden édeme ve onay sureglerini tamamlamalari gerekmektedir. Onay
islemlerinizi tamamlamak icin link Gizerinden destek alabilirsiniz.

6.2 ithalat Muayene islemleri

ithalat muayene islemlerine iliskin Gcretler, kapi ¢ikis talebi olusturulmasi ile birlikte sistem
tarafindan otomatik olarak depozito hesabina yansitilmaktadir.

Kapi ¢tkis BRF numarasinin mevcut olmasi halinde, sistem (zerinden 04’lii BRF numarasi ile
yeniden depozito hesaplamasi yapilmakta ve olusan fark tutarinin 6denmesi gerekmektedir.
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7. Randevu Siireci

Muayene talebi olustururken “Talep Edilen Muayene Tarihi” alanini doldurunuz. Bu alana girilen
tarih sistem tarafindan randevu tarihi olarak kabul edilir. Ancak liman yogunluguna bagh olarak
talep edilen muayene tarihinde liman tarafindan degisiklik yapilabilecegini dikkate aliniz.

Talep agma, evrak yiikleme ve depozito 6deme islemlerini tamamlayiniz. Bu islemler
tamamlandiktan sonra tarafiniza randevu onay e-postasi gonderilecektir. Gonderilen onay e-
postasinda yer alan randevu tarihi nihai gerceklesecek tarihtir. Talep olusturduktan sonra sistem
tarafindan génderilen e-posta icerigini mutlaka kontrol ediniz.

Sistemimizde kayith e-posta adresinize, randevu kaydinizin olusturulduguna dair asagida ornegi
yer alan randevu gériintisu iletilecektir.

The inspection request you submitted has been reviewed.

Please be informed that the final confirmed date of operation has been scheduled as:

BRF No.:

Action:Create

S/N Appointment Date Request Type Handling TypefNo. of Containerj
1 2026/03/04 Partial Inspection/Full Inspection FORKLIFT 3

Confirmed by our Customer Services Department

Génderdiginiz muayene talebi incelendi.

Son onaylanan operasyon tarihi asagida bildirilen sekilde planlanmlstlr:

BRF No.
Aksiyon:Olusturma

S/N Randevu tarihi BRF Tipi Ellegleme Tipi Kont.no
1 g2026/03/04 Kismi Muayene/Tam Tespit FORKLIFT 3

Mugteri Hizmetleri Departmanimiz tarafindan onaylanmigtir
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